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 مستخلص:

تحديد مدى تبني البنوك  إلىتهدف هذه الدراسة 

والشبابيك الإسلامية في الجزائر للمعايير الأخلاقية 

منظمة مع  هالمحاسبية. وذلك بإجراء مقابلات شب

موظفي عينة من البنوك والشبابيك الإسلامية. وقد 

أنه توجد دراية لدى  هذه الدراسةكشفت نتائج 

البنوك والشبابيك الإسلامية بالمعايير الأخلاقية 

 تإجراءايها مدونات أخلاقية ودلائل بنبت المحاسبية

نه يلاحظ غياب ميثاق أخلاقي موحد أداخلية. إلا 

أوصت الدراسة بتطوير ميثاق أخلاقي . للقطاع المصرفي

مع مشترك للقطاع البنكي في الجزائر وتعزيز التعاون 

الجهات التنظيمية لتطوير اللوائح التي تحكم 

وذلك  ،الممارسات الأخلاقية في القطاع المصرفي

 لمواجهة التحديات وضمان تطبيق هذه المبادئ.

صيرفة  ؛إسلاميةبنوك وشبابيك كلمات مفتاحية: 

ميثاق أخلاقيات  ؛حاسبيةمخلاقية أعايير م ؛سلاميةإ

 .المهنة

Abstract:  

This paper attempts to determine the extent 

to which Islamic banks and windows in 

Algeria adopt ethical accounting standards. 

We conducted semi-structured interviews 

with employees from a sample of Islamic 

banks and windows. The findings revealed 

that Islamic banks and windows are aware 

of accounting ethical standards, as 

evidenced by the adoption of ethical codes 

and internal procedure manuals. However, 

there is no unified ethical charter for the 

banking sector. The study recommended 

developing a shared ethical charter for the 

Algerian banking sector and enhancing 

collaboration with regulatory bodies to 

improve regulations governing ethical 

practices in the banking sector to address 

challenges and ensure the application of 

these principles. 
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standards; Code of professional ethics.
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  :مقدمة

يشهد العالم اليوم تحولات اقتصادية متسارعة، وفي ظل التطور المستمر للصيرفة الإسلامية وتوسع 

من الدول، يُثار التساؤل حول مدى التزام البنوك الإسلامية بالمعايير الأخلاقية المحاسبية، التي  كثير نطاقها في 

 لضمان الشفافية والنزاهة في التعاملات المالية. تشكل هذه المعايير ضرورة حتمية لتعزيز الثقة بين  تعد
ً
أساسا

 إلى، خاصة في النظام المصرفي الإسلامي الذي يستند (Kouzo & Falikhatun, 2023) المؤسسات المالية وعملائها

 .مبادئ الشريعة الإسلامية. مما يجعلها نموذجًا ماليًا أخلاقيًا يجذب اهتمام كثير من المستثمرين والمتعاملين

تعزيز مكانتها في الساحة الاقتصادية العالمية، شهد قطاع الصيرفة الإسلامية  إلىن الجزائر تسعى إوحيث 

  في الجزائر تطورات ملحوظة خلال السنوات الأخيرة، حيث
 
ن
ُ
 ضمنشبابيك مصرفية إسلامية متخصصة  تشِئأ

مما يعكس تنامي الطلب ، بركةال كمصرف السلام وبنك الإسلاميةالبنوك  وجود جانب إلىالمصارف التقليدية، 

إلا أن هذا التطور  .(Bank of Algeria, 2024) على التمويل والمنتجات التي تتوافق مع أحكام الشريعة الإسلامية

يطرح تحديات كبيرة أمام البنوك والشبابيك الإسلامية في الجزائر، من أهمها تطبيق المعايير الأخلاقية المحاسبية 

عدّ المعايير الأخلاقية المحاسبية أساسية في الصيرفة 
ُ
التي تضمن الشفافية والنزاهة في جميع العمليات المالية. وت

  سبق ذكره أعلاه، يمكننا طرح إشكالية الدارسة كما يلي:وعلى ضوء ما  الإسلامية.

التي  ما هي التحدياتو معايير الأخلاقية المحاسبية؟ للالجزائر  فيالإسلامية البنوك والشبابيك  ما مدى تبني

 ؟وسبل تعزيز تطبيقهاتواجهها 

 يمكن إجمالها في التالي: ة التيتحقيق مجموعة من النقاط المهم إلىتهدف هذه الدراسة 

 للمعايير الأخلاقية المحاسبية. في الجزائر البنوك والشبابيك الإسلامية مدى تبني  تحديد -

 إبراز تأثير المعايير الأخلاقية المحاسبية على أداء المصارف الإسلامية. -

 لامية.فع وتحديات تطبيق المعايير الأخلاقية المحاسبية في البنوك والشبابيك الإساإبراز دو  -

 مجموعة من التوصيات لتعزيز تطبيق المعايير الأخلاقية المحاسبية. اقتراح -

في إثراء المعرفة حول واقع تطبيق المعايير  تسهمتبرز أهمية هذه الدراسة من خلال عدة جوانب؛ حيث 

الأخلاقية المحاسبية في البنوك والشبابيك الإسلامية في الجزائر، وذلك من خلال توفير بيانات حديثة حول هذا 

حد  علىكونها تساعد في سد الفجوة البحثية في هذا المجال، ف إلى. بالإضافة وتوصيات لصناع القرار الموضوع

هذه الدراسة ممن بين أولى المحاولات البحثية التي تتناول هذا الموضوع بشكل ميداني؛ حيث  تعد ن،يعلم الباحث

الأبحاث المتعلقة بتطبيق المعايير الأخلاقية المحاسبية في البنوك والشبابيك الإسلامية في الجزائر لا تزال  إن

 محدودة.
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ا 
ً
مت، اوتحقيق أهدافه الدراسةفي الإجابة على إشكالية  من الرغبةانطلاق سِّ

ُ
 البحثية الورقةهذه  ق

 صص لوصف منهجية الدراسة المعتمدة،خأما المحور الثاني، ف. كالتالي: يستعرض المحور الأول الأدبيات السابقة

 إليها الدراسة. والتوصيات التي توصلتالنتائج  هملأ  بخلاصة الورقةختتم ت.  و ومناقشتها لنتائجاعرض محور  يليها

 الأدبيات: مراجعة

 تنظيم الصيرفة الإسلامية في الجزائر -1

الذي  02-18. البداية كانت مع النظام مهمةتنظيم قطاع الصيرفة الإسلامية في الجزائر مر بعدة مراحل 

  02-20تناول الصيرفة التشاركية، ثم النظام 
ً
الذي نص بوضوح على اعتماد عمليات الصيرفة الإسلامية. وصولا

وقواعد متينة للصيرفة الإسلامية، وعمل على تعزيز  االذي وضع أسس 09-23القانون النقدي والمصرفي  إلى

 إطار عملياتها.

 02-20الإسلامية في ظل النظام  الشبابيك 1-1

ة البنوك والمؤسسات المالية للعمليات البنكية ، الذي تناول قواعد ممارس02-18النظام  إلىنعرج أولا 

، يُعدّ أول إطار قانوني يُنظم المعاملات المتوافقة مع ضوابط الشريعة الإسلامية في التشاركية بالصيرفةالمسماة 

سمى  إلى ،02وفقًا لما ورد في المادة  أشار هذا النظام الجزائر. ولأول مرة،
ُ
إمكانية قيام البنوك بعمليات مصرفية ت

بَابالتشاركية دون تحصيل أو تسديد للفوائد )  .التي تتعارض مع مبادئ الشريعة الإسلامية (،الرِّ

كانت التغيرات  ،Mahdaoui (2021) لـ وفقًاالتطبيق العملي.  إلىرغم ذلك، لم يجد هذا النظام طريقه 

الاقتصاد العالمي والمحلي، من بين  فيتفش ي وباء كورونا وتأثيره  إلىالسياسية التي شهدتها البلاد، بالإضافة 

مارس  15في  ، تحديداالأسباب التي حالت دون تنفيذ هذا النظام. هذا الأمر كان واضحًا، إذ بعد أقل من سنتين

الذي يُحدد العمليات المصرفية المتعلقة بالصيرفة الإسلامية  02-20، أصدر بنك الجزائر النظام رقم 2020

 هذا النظام بعض النقائص . وقد عالجتها من قِبَل مختلف البنوك والمؤسسات الماليةوالقواعد التي تنظم ممارس

لت التي  .Bendiff (2022) ذكره حسب ما، 02-18في النظام  سُجِّ

على ذكر مصطلح "إسلامية" ب"الصيرفة الإسلامية"،  إلىتغيير المسمى من "الصيرفة التشاركية" بداية ب

الروح لأنها تمثل  مصطلح "التشاركية" ه لا حرج في استعمالصريح لأول مرة. ومع ذلك، يرى البعض أن نحو 

من المتوقع أن تواصل البنوك الإسلامية تشجيع هذا النوع ، و الحقيقية للخدمات المصرفية والتمويل الإسلامي

 اعتمادأن زيادة  Omar (2024)و Kulmieتشير نتائج ؛ حيث (Nouman et al., 2018) من التمويل التشاركي

  أساليب التمويل الإسلامي التشاركية يمكن أن يعزز من ربحية المؤسسات المصرفية وأدائها.

 وغير معمق للمنتجات الإسلامية ،12-5، المواد 02-20 أن التعريف الأولي في النظام مع
ً
ومع . كان سطحيا

 من خلال التعليمية رقم ه ذلك، تم تعزيز 
ً
 للمنتجات المتعلقة 03-20لاحقا

ً
 أوسع وأكثر تفصيلا

ً
، التي قدمت تعريفا
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البنوك  بالصيرفة الإسلامية. كما حددت الإجراءات والخصائص التقنية لتنفيذ هذه المنتجات من قِبَل

 .والمؤسسات المالية الإسلامية

المنتجات المالية الإسلامية،  تسويقتحديد شروط وضوابط دقيقة لفتح شباك إسلامي أو  إلى بالإضافة

ضرورة استقلالية الشبابيك الإسلامية مدعما بوذلك عبر اشتراط الحصول على ترخيص مسبق من بنك الجزائر. 

 إجباريةمن الناحية المالية والمحاسبية والإدارية عن بقية أقسام البنك أو المؤسسة المالية. كما ينص النظام على 

 إنشاء هيئة رقابة شرعية داخلية لضمان التزام العمليات والمعاملات المصرفية بمبادئ الشريعة الإسلامية.

"الهيئة الشرعية الوطنية للإفتاء للصناعة المالية  استحداث، كذلك عُولِجتلتي من بين النقائص ا

ضمان توافق المنتجات والخدمات المالية المقدمة من البنوك والمؤسسات  إلىالإسلامية" كهيئة وطنية تهدف 

لكن يُؤخذ على هذه الهيئة أن دورها يقتصر فقط على منح التراخيص،  .المالية مع أحكام الشريعة الإسلامية

دون أن تتمتع بسلطة الرقابة أو متابعة مدى مطابقة البنوك والتزامها بشروط ممارسة الصيرفة الإسلامية. هذا 

 .(Boudjelida & Bouaita, 2024) القصور يفتح فجوة في النظام الرقابي

 09-23 يوالصرف يقانون النقدالإسهامات  1-2

جاء هذا القانون  .2023جوان  21في  09-23صدر القانون النقدي والمصرفي بموجب القانون رقم 

 تعديلات جوهرية 
ً
 للتحولات ضمن جهود إصلاح وإعادة هيكلة القطاع المصرفي والماليمتضمنا

ً
، استجابة

 للتحديات التكنولوجية المتسارعة. الاقتصادية والمالية الكبيرة،
ً
وقد تضمن القانون محاور أساسية  ومواكبة

 :(Taleb, 2023) ما يلي شملتجديدة 

 تعزيز حوكمة بنك الجزائر، مجلس النقد والقرض، واللجنة المصرفية. -

 وضع الأساس القانوني لتنظيم الصيرفة الإسلامية. -

 الرقمية الجديدة "الدينار الرقمي الجزائري".تبني العملة  -

 السماح بإنشاء بنوك رقمية وفتح شركات لتقديم خدمات الدفع. -

 التمويل الأخضر والتنمية المستدامة.الصيرفة الإسلامية، تكييف أدوات السياسة النقدية لدعم  -

 استحداث لجنة الاستقرار المالي واللجنة الوطنية للدفع. -

 جديدة تخص تنظيم الصيرفة  2023لمصرفي لسنة القانون النقدي وا
ً
تضمن تعديلات وأحكاما

تسهم في تعزيز البنية التحتية للصيرفة الإسلامية  ( أدناه،01وضحة في الجدول رقم )الم، هذه المواد الإسلامية.

 للتشريعات الجديدة
ً
 .في الجزائر وفقا
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 2023الإسلامية في القانون النقدي والمصرفي : المواد المتعلقة بالصيرفة (01رقم ) الجدول 

 رقم المادة البيان

 44 تكييف أدوات السياسة النقدية مع خصوصيات الصيرفة الإسلامية

 47 إمكانية منح السيولة الاستعجالية

 في المجلس النقدي والمصرفي
ً
 61 تعيين خبير في الصيرفة الإسلامية عضوا

 71+  68 الصيرفة الإسلاميةتوسيع نطاق وتعريف عمليات 

 72 إمكانية إنشاء بنوك إسلامية حصرية

مراعاة خصوصية البنوك الإسلامية في عملية تمويل ضمانات 

 الودائع

134 

 .09-23قانون النقد والصرف رقم بالاعتماد على  نيمن إعداد الباحثالمصدر: 

 المعايير الأخلاقية المحاسبية -2

 يةالمهني المحاسبقواعد السلوك مبادئ  2-1

قواعد السلوك المهني المحاسبي هي مجموعة من المبادئ والأعراف التي تحكم سلوك المحاسبين في أداء 

ضمان نزاهة واستقلالية المحاسبين، وحماية المصالح العامة، وتعزيز الثقة في  إلىمهامهم. هذه القواعد تهدف 

تتضمن . (Țîrcovnicu, 2021; López García et al., 2024; Bougatef & Bougatef, 2024)ية التقارير المال

أصدرها مجلس معايير السلوك الأخلاقي الدولي  التي مدونة قواعد السلوك الأخلاقي للمحاسبين المهنيين،

على خمسة  ،ستخدامها من قبل المحاسبين المحترفينوإرشادات أخلاقية لا بتطوير معايير يقوم  الذي للمحاسبين،

 :)IFAC, 2023( النحو التالي على المهنيينأن يتبعها جميع المحاسبين  مبادئ أساسية يجب

 والتجارية.يجب أن يتحلى المحاسب بالصدق والشفافية في جميع تعاملاته المهنية  النزاهة: -

تجنب تضارب المصالح والبقاء محايدين، والتأكد من أن أحكامهم لا تتأثر  المهنيينعلى يتعين  الموضوعية: -

 .بالمصالح الشخصية

لمحاسبين الحفاظ على مستوى متقدم من المهارات والمعرفة لينبغي  الكفاءة المهنية والعناية الواجبة: -

الجودة وفقًا للتشريعات والمعايير السارية من خلال التعلم المستمر المهنية لضمان تقديم خدمات عالية 

 اللازمة. والالتزام بالمعايير المهنية

ولا ، أثناء عملهم المهنيفي عليها يحصلون سرية المعلومات التي  الحفاظ علىيتعين على المحاسبين  :السرية -

 .يكشف عنها إلا بإذن من العميل أو بموجب القانون 
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 ،ه في المهنةؤ زملا  يحترم يجب على المحاسب أن يتصرف بطريقة مهنية في جميع تعاملاته، المهني:السلوك  -

 سمعة المهنة. إلىجنب أي سلوك قد يس يء يتو 

رغم الجهود المبذولة من قبل مجلس معايير الأخلاقيات الدولية للمحاسبين لتعزيز الشفافية والمساءلة 

 إلىفي الممارسات المحاسبية، إلا أن الفجوة بين الإطار النظري والتطبيق العملي لا تزال قائمة. تشير الدراسات 

، مما يثير تساؤلات حول م، متقدمة كانت أو ناميةفي مختلف دول العال تكرار حالات انتهاك قواعد السلوك المهني

. تؤثر مجموعة من العوامل المتداخلة، بما في ذلك جودة التعليم (Masse et al., 2023) التطبيقفعالية آليات 

الأطر التنظيمية على مدى التزام المحاسبين بالمبادئ الأخلاقية، وتختلف هذه  قوةو ل والتدريب، بيئة الأعما

-Espinosaو Barrainkua ويؤكد. (Masse et al., 2023) ملحوظ بين الدول المتقدمة والناميةعلى وجه العوامل 

Pike (2015) في تؤثران كذلك التي تتعامل بها المجتمعات مع الغموض وعدم اليقين الثقافة وطريقة أن على 

أهمية المتسمر  والتعلمالمحاسبي في هذا السياق، تكتسب برامج التعليم  .دونة الأخلاقياتالدول لماعتماد  مدى

 ,.Huss & Patterson, 1993; Bouaziz et al)ة وطلاب المحاسب بالغة في صقل الوعي الأخلاقي لدى المحاسبين

2024; Venter & van Dyk, 2024) في حين أن تطبيق تدابير عقابية رادعة يمثل عنصرًا حاسمًا في ضمان ،

 .(Ferry et al., 2016) الالتزام بالقواعد المهنية

 المعايير الأخلاقية المحاسبية على أداء المصارف الإسلاميةتأثير  2-2

نوعها، حيث تقوم عملياتها على أساس المبادئ والقيم  فيالمصارف الإسلامية مؤسسات مالية فريدة  تعد

 في تشكيل سلوك هذه المصارف وتوجيه قراراتها، مما  تؤديالإسلامية. 
ً
 حيويا

ً
المعايير الأخلاقية المحاسبية دورا

المالية، مما يزيد من شفافية المصارف  التقارير جودة من الالتزام بهذه المعايير يعزز  أدائها. في ةمباشر  ثر يؤ 

كما يسهم ذلك في تقليل . (Al-Delawi, 2019) مصداقيةموثوقية و ويجعل المعلومات المالية أكثر  ،الإسلامية

 المستثمرينويساعد ، (Reskino et al., 2023) التي تواجه المصارف الإسلامية، مثل الاحتيال والفساد الأخطار 

 وأصحاب المصلحة في اتخاذ قرارات اقتصادية سليمة.

  انأن العوامل الأخلاقية وخبرة التدقيق تؤثر  إلى Arifin (2024)دراسة  نتائجتشير 
ً
جودة عمليات  فيإيجابا

ينعكس مباشرة على دقة القوائم المالية لهذه المصارف.  الذيالتدقيق التي تقوم بها المؤسسات الإسلامية، 

أن القيم الأخلاقية، مثل الإفصاح عن الزكاة والشفافية في الأعمال  إلىSetiawan  (2022)و As Sahara وأشارت

 .الأداء المالي للمصارف الإسلامية في إندونيسيا فيالخيرية، لها تأثير إيجابي 

تسهم المعايير الأخلاقية المحاسبية في تعزيز صورة المصارف الإسلامية، مما يجذب ، الصدد نفسهوفي 

عملاء ومستثمرين جدد، سواء من المسلمين أو غير المسلمين، من خلال دمج المبادئ الأخلاقية الإسلامية في 

الحوكمة من خلال اعتماد  تفعيل ثم إن. (Riaz, 2016; Ibrahim & Kamri, 2017)ستراتيجياتهم التسويقية إ
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 & Kouzo) محميةويوفر ضمانات للمساهمين بأن مصالحهم ، هذه المبادئ الأخلاقية يعزز ثقة الجمهور 

Falikhatun, 2023). 

 :منهجية الدراسة

أجريت خلال فترة مقابلات شبه منظمة  خمسمن  جُمِعتمشاركين  خمسةتستعرض هذه الورقة آراء 

هم من موظفي  الدراسة هالذين تمت مقابلتهم في هذ الخمسةالأشخاص . 2024 أكتوبر  إلى 2024سبتمبر 

رِيت البنوك الإسلامية والشبابيك الإسلامية في الجزائر. ج 
ُ
 لوجه، في حين أجاب  ةمباشر  انمقابلت أ

ً
ثلاثة وجها

 عبر النموذج  مشاركين
ً
والمرسل  Google Formsللمقابلة المعد على منصة  الإلكترونيالذين تمت مقابلتهم كتابيا

 للمشاركين.  الإلكترونيالبريد  إلى

 قابلاتالم ملخص :(02رقم ) جدول ال

 طبيعة المقابلة طبيعة البنك البنك

 إلكترونية كتابية، نافذة إسلامية الجزائر -بنك الإسكان للتجارة والتمويل 

 لوجه نافذة إسلامية بنك الخليج الجزائر
ً
 وجها

 كتابية، إلكترونية نافذة إسلامية بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 كتابية، إلكترونية نافذة إسلامية ترست بنك الجزائر

 لوجه بنك إسلامي مصرف السلام
ً
 وجها

 بالاعتماد على نتائج المقابلة. نيمن إعداد الباحثالمصدر: 

البنوك ، وركزت الأسئلة على مدى تبني مع بعض من اللغة الفرنسية باللغة العربيةجرت جميع المقابلات 

سبل تعزيز تطبيقها، والتحديات التي  الجزائرية للمعايير الأخلاقية المحاسبية، الإسلامية والشبابيك الإسلامية

رحت على المشاركين أسئلة . ههاتواج
ُ
مدونة الأخلاقيات  مدة منمعدة مسبقًا، مع الاعتماد على أسئلة مستط

 .لهيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية للمهنيين في مجال التمويل الإسلامي

بِع تُّ
ُ
أسئلة استقصائية لتعميق الفهم وتعزيز دقة الإجابات،  واستخدمتبروتوكول محدد للمقابلات،  ا

مماثلة المنهجية المستخدمة  .(Yin, 2003 as cited in Zain et al., 2015) رفع مصداقية وموثوقية النتائج بهدف

حساسية إلى بالنظر . (2015) ونوآخر  Mohammedو (2015)وآخرون  Zainعمل كل من  في للطرق الموضحة

سجل الإجابات صوتيًا، بلالخصوصيةوالحفاظ على  الموضوع، ولإتاحة حرية التعبير للمشاركين
ُ
نت ، لم ت  دُوِّ

خِلت. نصيًا د 
ُ
، حيث جرى ترميز البيانات وتحليلها للبحث عن الأنماط MAXQDA 24برنامج  إلىالنصوص  أ

 لتمثيل آرائهم. 5وم 4م ،3، م2، م1م :كـ عشوائي رُمِزوا على نحو . المشاركون المستجدة والموضوعات
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 النتائج ومناقشتها:

أشار  مشارك واحدالأخلاقية المحاسبية.  بالمعايير عن وعيهم الكامل أو الجزئي  المستجيبينجميع  أعرب

كما تبين ؛ الأخلاقية المحاسبية بالمبادئ معرفتهم التامة بقية المشاركينأكد أنه على دراية جزئية فقط، بينما 

 ذه المبادئلأهمية هتوعية لتعزيز فهم الموظفين حملات برامج تدريبية أو  تقدمالبنوك محل الدراسة  كافةأن 

 وتشجيع توجه إلىراجع التكوين الواسع  نحو  البنك توجهأن  (4)مالمشارك  وأوضح .وتطبيقها في عملهم اليومي

 ,.Reinstein et al)ي التعلم المستمر يعزز الوعي الأخلاقي ومهارات التفكير الأخلاقف .صيرفة الإسلاميةلل الدولة

2019). 

الدراسة تتبع دليلا موضوع البنوك  جميعأن  المنظمة هالمقابلات الشبكشف نتائج من ناحية أخرى، 

 توفر البنك على ميثاق أخلاقيات المصرف على (4)م و (1)م شاركينالمأكد  .المحاسبيةيوضح المبادئ الأخلاقية 

، تبني البنك لدليل الإجراءات الداخلية إلى (3)م و( 2فيما أشار بقية المشاركين )م ،والسلوك الأخلاقيات ومدونة

ومع ذلك، يُلاحظ . "الصيرفة الإسلامية الإطار التنظيمي وحوكمة"( الذي يعتمد على 5باستثناء بنك المشارك )م

 نتائج وهذا يتوافق مع .غياب ميثاق أخلاقي موحد للقطاع البنكي في الجزائر، أدناه (03من خلال الجدول رقم )

لمدونة  الجزائري النظام المصرفي الإسلامي على افتقار  نصتالتي  Bouaita (2024)و Boudjelidaدراسة 

 أخلاقيات المهنة.

 طبيعة الدليل الأخلاقي لكل مشارك :(03رقم ) جدول ال

 مصدر الدليل طبيعة الدليل الأخلاقي المشارك

ميثاق أخلاقيات المصرف + دليل الإجراءات  1م

 الداخلية

 + تشريعات محلية + هيئات دولية البنك

 + تشريعات محلية البنك دليل الإجراءات الداخلية 2م

 البنك + تشريعات محلية + هيئات دولية دليل الإجراءات الداخلية 3م

 + تشريعات محلية البنك مدونة الأخلاقيات والسلوك 4م

 البنك كمة الصيرفة الإسلاميةحو الإطار التنظيمي و  5م

 المقابلة. نتائجبالاعتماد على  نيمن إعداد الباحثالمصدر: 

ل البنوك من قبِ  في الأساس تُعد داخليًافصدر هذه الدلائل، إلى مبالنسبة  الإضافي أنظهر التحليل يُ 

المحلية، مثل قوانين المالية وأنظمة  واللوائح التنظيمية التشريعات القانونية إلىاستنادها  إلىنفسها، بالإضافة 

القواعد والممارسات الموحدة بنك الجزائر. كما تعتمد بعض البنوك على هيئات خارجية دولية، مثل مجموعة 

(RUU( التي طورتها غرفة التجارة الدولية )ICC) (.3)مأيوفي ، ومعايير هيئة (1)م 
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( بأن التوقيع على ميثاق أخلاقيات المصرف 1أفاد المشارك )م. إلزاميًا أمرا عد الالتزام بهذه المدوناتيُ 

البنك لا يمكن أن يعمل ( أن "2أضاف المشارك )موفي هذا السياق،  شرط أساس ي قبل مباشرة العمل في البنك.

البنوك  كافةأن  عن الأسئلة الاستقصائية في المقابلات المشاركين ردود تظهر كما  ."دون الالتزام بهذه المبادئ

لديها هياكل تنظيمية لضمان الالتزام بالمبادئ الأخلاقية المحاسبية، وأن هذه الهياكل تشمل الدراسة موضوع 

حيث . ةوالإجراءات الداخلي متخصصة في مراقبة العمليات، والتأكد من توافقها مع الضوابط الشرعيةلجانًا 

عقوبات قانونية أو تنظيمية، مما يعزز الامتثال الإجباري. ومع ذلك، أبدى بعض  إلىالمخالفات تؤدي  إن

، مما بالمدونة الأخلاقية نفسه في القطاع التزام الموظفين عن مدىالمشاركين تحفظهم على الإجابة عن تفاصيل 

 .يعكس ربما وجود تحديات في تطبيق هذه المدونات على أرض الواقع

أن جميع البنوك تعتمد على دليل يوضح المبادئ الأخلاقية المحاسبية، إلا أن دوافعها لتبني هذه مع 

 :إلىالمعايير تختلف. بناءً على إجابات المشاركين، يمكن تصنيف هذه الدوافع 

أن الالتزام بالمبادئ الأخلاقية المحاسبية ينبع  إلى (2)م ( و1)م أشار المشاركان :وقانونية افع تنظيميةدو  -

 .من الضرورات التنظيمية والقانونية المفروضة من قبل الجهات التنظيمية

آلية وقائية تحد من فرص ارتكاب الأخطاء والأعمال غير القانونية  يعدالالتزام بهذه المبادئ : الدافع الوقائي -

 .(2م ؛1)م أو غير الأخلاقية، مما يحمي الموظف والبنك من العقوبات القانونية والمالية

أن البنوك تتبنى المبادئ الأخلاقية لتلبية توقعات  إلى (1)م المشارك إجابة تفيد :متطلبات أصحاب المصلحة -

أصحاب المصلحة؛ حيث تطلب الأطراف المختلفة مثل الشركاء والمساهمون مستوى عالٍ من الشفافية 

 والمصداقية.

تعتمد البنوك والشبابيك الإسلامية على مبادئ  :للمعايير والامتثال الالتزام بمبادئ الشريعة الإسلامية -

الشريعة الإسلامية في جميع عملياتها، مما يجعل الالتزام بالأخلاق المحاسبية جزءًا لا يتجزأ من هذا الأساس 

 (.3)م الامتثال للمعايير المحاسبية والأخلاقية الدولية إلىتسعى  أنها إلىالشرعي. بالإضافة 

، أن البنوك تتبنى المبادئ الأخلاقية للحفاظ على سمعتها إلى يشير البنك:  ةومصداقي الحفاظ على سمعة -

 (.5م ؛3م) وتسهم في جذب المزيد من العملاء والمستثمرين ،وتعزز من مكانة ومصداقية البنك في السوق 

يساعد تبني المعايير الأخلاقية المحاسبية  :المواطنين تاحتجاجاتلبى  إسلاميةالمنافسة وخلق منتجات  -

البنوك على تطوير منتجات وخدمات تلبي احتياجات المواطنين بما يتوافق مع القيم الإسلامية، مما يمنحها 

 (.4)م ميزة تنافسية في السوق 
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افع للامتثال الأخلاقي في البنوك والشبابيك الإسلامية01الشكل رقم )  (: دو

 
 بالاعتماد على نتائج المقابلة. نيمن إعداد الباحثالمصدر: 

تطبيق  الإسلامية في البنوك والشبابيكالتي تواجه  حول التحدياتالمقابلات بسؤال  تتمتاخفي الأخير، 

 إلىالموظفين يُمثل تحديًا أساسيًا، بالإضافة  أن تأهيلالمبادئ الأخلاقية المحاسبية. وقد أجمع المشاركون على 

 :كانت كالآتيمجموعة من التحديات الأخرى، 

 جانب إلى. ةتأخر إصدار الإطار التنظيمي والقانوني للصيرفة الإسلاميب ؛ةالتشريعي البيئةخاص  على وجه -

 .(5؛ م3م ؛1)م مما يجعل من الصعب مواكبتهااللوائح والتشريعات، وتغيرها السريع،  الواسع فيالتنوع 

نسيان الموظف لهذه المبادئ وعدم  إلىسبب ذلك ( 1)مالمشارك حيث أرجع  ؛نقص الكفاءة لدى الموظفين -

أن طبيعة إدارة ب( 2المشارك )م ، أفادالصدد نفسهفي  .المستجدات بسبب ظروف العمل علىاطلاعه 

الموظف لعلاقته مع العملاء قد تواجه تحديات، خاصة عند التعامل مع بعض العملاء الذين قد يحاولون 

الموظفين للقيام بأعمال غير أخلاقية. لذا، يجب على الموظف أن يتصرف بحكمة، ويحرص الضغط على 

 .على تطبيق القوانين بدقة، ويرفض الانخراط في أي أنشطة تتعارض مع المبادئ الأخلاقية

زيادة الوعي بأهمية المبادئ الأخلاقية المحاسبية في العمل المصرفي الإسلامي، وضرورة دمج هذه  إلىالحاجة  -

هو القناعة بالمالية الإسلامية  يالتحدي الرئيس "أن  (3)مالمشارك  صرح مثلما المبادئ في ثقافة المؤسسة

التي بينت  Falikhatun (2023)و Kouzo وهو ما يدعم نتائج ."في سلم الحوكمة الأخلاقيةوجعل المبادئ 

وجودها  ز يوتعز  وفي ،الإسلامية في البنوك في تفعيل الحوكمة مهمادورا  تؤديالمعايير الأخلاقية المحاسبية أن 

 .بها الجمهور  وثقة
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 :الخلاصة

 تنختاما، 
ً
 عبر إصدار مجموعة من القوانين ظيم قطاع الصيرفة الإسلامية في الجزائر شهد تطورا

ً
ملحوظا

في ترسيخ أسس الصيرفة  أسهمت. هذه القوانين 09-23القانون و  02-20والتشريعات المهمة مثل النظام 

. كان الهدف الرئيس ي للدراسة الحالية هو تحديد مدى تبني البنوك الإسلامية وتعزيز الإطار القانوني لتطبيقها

النتائج الأكثر أهمية التي توصلت إليها  إحدىوالشبابيك الإسلامية في الجزائر للمعايير الأخلاقيات المحاسبية. 

الإسلامية  لدى البنوك والشبابيكواهتمام أنه توجد دراية هو  من خلال المقابلات الشبه المنظمة هذه الدراسة

غياب  الدراسة تكما أظهر  بتبنيها مدونات أخلاقية ودلائل إجراءات داخلية.. وذلك المحاسبيةبالمعايير الأخلاقية 

 ميثاق أخلاقي موحد للقطاع المصرفي.

 في توجيه أداء المصارف الإسلامية وضمان  تؤديفهي فيما يخص المعايير الأخلاقية المحاسبية، 
ً
 مهما

ً
دورا

الالتزام بهذه المعايير يعزز الشفافية، المصداقية، والثقة لدى العملاء  التزامها بالقيم والمبادئ الإسلامية.

منها  ت؛تحديا يواجه التطبيق العملي لهذه المعايير  ،عام بوجهأنه هذه الدراسة  توصلتوالمستثمرين. ومع ذلك، 

من المهم أن تدرك البنوك والشبابيك  عدم ثبات التشريعات القانونية وتشعبها.موظفين و ضعف التأهيل المهني لل

. بفعاليةوأن تعمل على إيجاد حلول لها لضمان تطبيق المبادئ الأخلاقية المحاسبية  ،الإسلامية هذه التحديات

 :التاليةبناءً على نتائج المقابلة، يمكن تقديم التوصيات 

تطوير ميثاق أخلاقي مشترك موحد للقطاع البنكي في الجزائر، مما يسهم في توحيد معايير السلوك الأخلاقي  -

 ويعزز الثقة بين المؤسسات المالية الإسلامية والعملاء.

تشجيع الالتزام بهدف  إدخال نظام لتقييم الأداء الأخلاقي للموظفين كجزء من عملية التقييم الوظيفي. -

 دونة الأخلاقية من خلال توفير الحوافز للملتزمين وفرض عقوبات على المخالفين.بالم

تعزيز التعليم المستمر. بتشجيع الموظفين على الانخراط في برامج تعليمية مستمرة لمواكبة التطورات  -

 التشريعية والعملية.

لتي تحكم الممارسات الأخلاقية في تعزيز التعاون مع الهيئات التنظيمية لتطوير وتحديث القوانين واللوائح ا -

 كهيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية. القطاع المصرفي

تشديد  إلىضمان وجود لجان أو وحدات متخصصة لمراقبة الامتثال للمبادئ الأخلاقية المحاسبية. بالإضافة  -

لمدى التزام المؤسسات المالية الإسلامية لمختلف دوريا مراقبة البنك المركزي تفعيل و  الرقابة الشرعية

 .الأخلاقية المبادئالضوابط و 

إجراء المزيد من التحليلات على عينة أكبر من  يمكن للدراسات المستقبليةآفاق البحث، إلى بالنسبة 

مع الأخذ في الاعتبار العوامل الأخرى التي قد تؤثر على هذه  أخرى أو دول  البنوك والشبابيك الإسلامية في الجزائر 

 العلاقة.
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